
2.

2.1.

2.1.1.

Odhodni klic iz EU območja v 

EU območje
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00

Odhodni klic iz EU območja v 

Slovenijo
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00

Odhodni klic iz EU območja v 

UK območje
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
0,1230 0,1500 22%

Odhodni klic iz EU območja 

ostale države
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
2,0833 2,5417 22%

Odhodni klic iz UK območja v 

EU območje
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
0,1230 0,1500 22%

Odhodni klic iz UK območja v 

Slovenijo
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
0,1230 0,1500 22%

Odhodni klic iz UK območja v 

UK območje
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
0,1230 0,1500 22%

Odhodni klic iz UK območja 

ostale države
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
2,0833 2,5417 22%

Odhodni klic iz 2. območja v 

EU območje
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
2,1721 2,6500 22%

Odhodni klic iz 2. območja v 

Slovenijo
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
2,1721 2,6500 22%

Odhodni klic iz 2. območja v 

UK območje
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
2,1721 2,6500 22%

Odhodni klic iz 2. območja v 

ostale države
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
2,1721 2,6500 22%

Odhodni klic iz 3. območja v 

EU območje
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
3,0820 3,7600 22%

Odhodni klic iz 3. območja v 

Slovenijo
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
3,0820 3,7600 22%

Odhodni klic iz 3. območja v 

UK območje
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
3,0820 3,7600 22%

Odhodni klic iz 3. območja v 

ostale države
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
3,0820 3,7600 22%

Odhodni klic iz 4. območja v 

EU območje
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
5,0000 6,1000 22%

Odhodni klic iz 4. območja v 

Slovenijo
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
5,0000 6,1000 22%

Odhodni klic iz 4. območja v 

UK območje
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
5,0000 6,1000 22%

Odhodni klic iz 4. območja v 

ostale države
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
5,0000 6,1000 22%

Cena z 

davkom v 

EUR

Stopnja 

davka

Cenik odhodnih klicev v tujini (govorna in videotelefonija)

Prometni cenik

Cenik velja od 1. 1. 2024 dalje.

Postavka Naziv storitve
Enota 

mere
Tarifa 

Cena brez 

davka v 

EUR

Cenik odhodnih klicev v tujini

Gostovanje v tujini

Po ceniku izbranega naročniškega 

paketa

Po ceniku izbranega naročniškega 

paketa



Cena z 

davkom v 

EUR

Stopnja 

davka
Postavka Naziv storitve

Enota 

mere
Tarifa 

Cena brez 

davka v 

EUR

OPOMBA:

2.1.2.

Klici iz tujine na Posebne 

številke 1
minuta

enotna: 00.00 - 

24.00
0,6557 0,8000 22%

Klici iz tujine na Posebne 

številke 2 minuta
enotna: 00.00 - 

24.00
2,0000 2,4400 22%

Klici iz tujine na Posebne 

številke 3 minuta
enotna: 00.00 - 

24.00
5,0000 6,1000 22%

OPOMBA:

2.2.

Sprejeti klic v EU območju minuta
enotna: 00.00 - 

24.00

Sprejeti klic v UK območju minuta
enotna: 00.00 - 

24.00

Sprejeti klic v 2. območju minuta
enotna: 00.00 - 

24.00 1,3115 1,6000 22%

Sprejeti klic v 3. območju minuta
enotna: 00.00 - 

24.00 1,6639 2,0300 22%

Sprejeti klic v 4. območju minuta
enotna: 00.00 - 

24.00 5,0000 6,1000 22%

OPOMBA:

2.3.

Poslano sporočilo SMS iz EU 

območja
 SMS

enotna: 00.00 - 

24.00

Poslano sporočilo SMS iz UK 

območja
 SMS

enotna: 00.00 - 

24.00
0,0410 0,0500 22%

Poslano sporočilo SMS iz 2. 

območja
 SMS

enotna: 00.00 - 

24.00
0,4098 0,5000 22%

Poslano sporočilo SMS iz 3. 

območja
 SMS

enotna: 00.00 - 

24.00
0,4098 0,5000 22%

Za obračun odhodnih klicev, ki so opravljeni iz omrežij držav EU-območja in UK-območja v države 

EU-območja, v UK-območje in v Slovenijo, velja začetni 30-sekundni interval, ki mu sledi sekundni 

interval (30/1). Za ostale odhodne klice velja 60-sekundni interval (60/60). V tujini je cena za klic 

na posebne (npr. toll-free, pomoč na cesti,…), komercialne, premijske in številke satelitskih 

uporabnikov do 6,10 EUR z DDV na minuto, ne glede na to, kakšna je cena za takšen klic za 

uporabnike nacionalnih operaterjev v gostujoči državi (npr. klic na brezplačno številko v Italiji je za 

»domačega« italijanskega uporabnika brezplačen, naši uporabniki pa takšen klic plačajo po 

ceniku). Seznam posebnih, komercialnih oz. pemijskih številk je na voljo na 

https://www.telekom.si/zasebni-uporabniki/ponudba/telefonija/storitve/posebne-stevilke-v-tujini.

Odhodni Videoklici se zaračunavajo po enakih cenah kot odhodni govorni klici v tujini. Pri 

nekaterih operaterji v ZDA se v primeru, da zveza ni vzpostavljena zaračuna čas zvonjenja po 

ceniku za odhodne klice.

Cenik dohodnih klicev v tujini (govorna in videotelefonija)

V tujini je cena za klic na posebne (npr. toll-free, pomoč na cesti,…), komercialne, premijske in 

številke satelitskih uporabnikov do 6,10 EUR z DDV na minuto, ne glede na to, kakšna je cena za 

takšen klic za uporabnike nacionalnih operaterjev v gostujoči državi (npr. klic na brezplačno 

številko v Italiji je za »domačega« italijanskega uporabnika brezplačen, naši uporabniki pa takšen 

klic plačajo po ceniku). Seznam posebnih, komercialnih oz. pemijskih številk je na voljo na 

https://www.telekom.si/zasebni-uporabniki/ponudba/telefonija/storitve/posebne-stevilke-v-tujini.

Brezplačno

Za obračun dohodnih klicev, ki so sprejeti znotraj držav EU-območja in UK-območja velja sekundni 

interval (1/1). V ostalih državah je interval 60-sekundni (60/60). Sprejeti Videoklici v tujini se 

zaračunavajo po enakih cenah kot sprejeti govorni klici v tujini.

Cenik poslanih sporočil SMS v tujini

Brezplačno

Po ceniku izbranega naročniškega 

paketa

Cenik odhodnih klicev na posebne številke v tujini (govorna in videotelefonija)



Cena z 

davkom v 

EUR

Stopnja 

davka
Postavka Naziv storitve

Enota 

mere
Tarifa 

Cena brez 

davka v 

EURPoslano sporočilo SMS iz 4. 

območja
 SMS

enotna: 00.00 - 

24.00
0,8361 1,0200 22%

OPOMBA:

2.4.
Prenos podatkov GPRS v EU 

območju MB
enotna: 00.00 - 

24.00

Prenos podatkov GPRS v UK 

območju
MB

enotna: 00.00 - 

24.00
0,0040 0,0049 22%

Prenos podatkov GPRS v 2. 

območju 100 kB*
enotna: 00.00 - 

24.00
0,8197 1,0000 22%

Prenos podatkov GPRS v 3. 

območju 100 kB
enotna: 00.00 - 

24.00
0,9836 1,2000 22%

Prenos podatkov GPRS v 4. 

območju 100 kB
enotna: 00.00 - 

24.00
1,0656 1,3000 22%

OPOMBA:

OPOMBA:

Obračunski interval v EU in UK je 1 kB, v ostalih tujih omrežjih 100 kB. *V območju 2A izbranih  

omrežji operaterjev Črna Gora (Crnogorski Telekom), Srbija (Telekom Srbija), BIH (m:tel (Mobis)) 

se paketni prenos podatkov GPRS zaračunava po 0,40 EUR/100kB (cena je navedena z 

upoštevanim 60-odstotnim popustom).

Cenik paketnega prenosa podatkov GPRS v tujini

Eno sporočilo SMS zajema do 160 znakov. Paziti je treba pri uporabi šumnikov; šumniki namreč 

uporabljajo posebno vrsto kodiranja, pri katerem vsak znak zasede 16 bitov, pri klasičnem 

kodiranju pa znak zasede le 7 bitov. Sporočila, daljša od 160 znakov, se razdelijo na dva oziroma 

več posameznih sporočil SMS. Obračuna se vsako poslano sporočilo SMS posebej.

Po ceniku izbranega naročniškega 

paketa

Razvrstitev držav po območjih (velja za poglavje 2.1, 2.2., 2.3. in 2.4.):

EU: Avstrija, Belgija, Bolgarija, Ciper (ne velja za Turško republiko Severni Ciper), Češka, Danska, Estonija, Finska, Francija, 

Francoska Gvajana, Gibraltar, Grčija, Guadeloupe, Hrvaška, Irska, Islandija, Italija, Latvija, Liechtenstein, Litva, Luksemburg, 

Madžarska, Malta, Martinique (velja le za francoski del), Nemčija, Nizozemska, Norveška, Poljska, Portugalska, Romunija, 

Slovaška, Španija, Švedska in Vatikan.

UK območje: Združeno kraljestvo Velike Britanije in Severne Irske

Območje 2:  Bosna in Hercegovina (BIH), Črna Gora, Kosovo, Monako, Severna Makedonija, Srbija in Švica. Operaterji 

izbranih držav so razdeljeni v območja 2A : Črna Gora (Crnogorski Telekom), Srbija (Telekom Srbija), BIH (m:tel (Mobis)); v 

območje 2B: Srbija (Telenor (Mobtel), Vip Mobile), Črna Gora (m:tel, Telenor (ProMonte, Montenegro)), Kosovo (iPKO Net, 

Monaco Telecom), Makedonija (One.vip, Makedonski Telekom AD), BIH (BH Telecom, PE, Croatian Telecom) in v območje 

2C: Švica (Salt Mobile, Sunrise, Swisscom), Monako (Monaco Telecom).

Območje 3: Afganistan, Albanija, Alžirija, Ameriška Samoa, Andora, Angola, Anguilla, Antigua in Barbuda, Argentina, 

Armenija, Aruba, Ascension, Avstralsko Zunanje Ozemlje, Avstralija, Azerbajdžan, Bahami, Bahrain, Bangladeš, Barbados, 

Belize, Belorusija, Benin, Bermudi, Bocvana, Bolivija, Brazilija, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Butan, Cookovi otoki, Čad, 

Čile, Deviški otoki (Velika Britanija), Deviški otoki (ZDA), Diego Garcia, Dominika, Dominikanska Republika, Džibuti, Egipt, 

Ekvador, Ekvatorialna Gvineja, Eritreja, Etiopija, Falklandski otoki, Ferski otoki, Fidži, Filipini, Francoska Polinezija, Gabon, 

Gambija, Gana, Grenada, Grenlandija, Gruzija, Guam, Gvajana, Gvatemala, Gvineja, Gvineja Bissau, Haiti, Honduras, Hong 

Kong, Indija, Indonezija, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonska, Jemen, Jordanija, Republika Južna Afrika, Južna Koreja, 

Kajmanski otoki, Kambodža, Kamerun, Kanada, Katar, Kazahstan, Kenija, Kirgizistan, Kiribati, Kitajska, Kolumbija, Komori, 

Kongo, Kongo, Dem. Rep., Kostarika, Kuba, Kuvajt, Laos, Lesoto, Libanon, Liberija, Libija, Macao, Madagaskar, Malavi, 

Maldivi, Malezija, Mali, Mariani, Maroko, Marshallovi otoki, Mauritius, Mavretanija, Mehika, Mikronezija, Mjanmar, Moldavija, 

Mongolija, Montserrat, Mozambik, Namibija, Nauru, Nepal, Niger, Nigerija, Nikaragva, Niue, Nizozemski Antili, Nova 

Kaledonija, Nova Zelandija, Oman, Pakistan, Palau, Palestina, Panama, Papua Nova Gvineja, Paragvaj, Peru, Portoriko, 

Ruanda, Rusija, Salomonovi otoki, Salvador, San Marino, Sao Tome In Principe, Saudova Arabija, Sejšeli, Senegal, Sierra 

Leone, Singapur, Sirija, Slonokoščena Obala, Somalija, Srednjeafriška Rep., Sudan, Surinam, Sv. Helena, St. Kitts and 

Nevis, St. Lucia, St. Pierre In Miquelon, St. Vincent in Grenadine, Svazi, Šrilanka, Tadžikistan, Tajska, Tajvan, Tanzanija, 

Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad In Tobago, Tunizija, Turčija, Turkmenistan, Turks in Caicos otoki, Tuvalu, Uganda, Ukrajina, 

Urugvaj, Uzbekistan, V. Britanija (Otok Man, Guernsey, Jersey), Vanuatu, Venezuela, Vietnam, Vzhodni Timor, Wallis in 

Futuna, Zahodna Samoa, Zambija, ZDA, ZDA - Aljaska, ZDA - Havaji, Zdr. Arabski Emirati, Zelenortski otoki, Zimbabve.

Območje 4: gostovanje na letalih in ladjah (Operaterji, ki delujejo izključno na ladjah in letalih.), satelitsko omrežje Inmarsat, 

ostala satelitska omrežja, ter Severna Koreja.



Cena z 

davkom v 

EUR

Stopnja 

davka
Postavka Naziv storitve

Enota 

mere
Tarifa 

Cena brez 

davka v 

EUR

OPOMBA:

V primeru ugotovljene uporabe storitev gostovanja v državah EU tarife za druge namene, kot so 

občasna potovanja v druge države z EU tarifo, Telekom Slovenije uporabniku pošlje opozorilo o 

tem, da mu bo po datumu opozorila zaračunal pribitek (poleg domače cene) v skladu s spodnjim 

cenikom, za vso nadaljnjo uporabo reguliranih maloprodajnih storitev gostovanja z zadevno SIM-

kartico, če v obdobju dveh tednov ne spremeni vzorca porabe, tako, da bo odražala prevladujočo 

domačo uporabo in prisotnost.

• 0,02684 EUR z DDV na minuto odhodnega klica v Slovenijo oz. znotraj omrežij držav obomčja z 

EU tarifo,

• 0,008784 EUR z DDV na minuto dohodnega klica,

• 0,00488 EUR z DDV na poslani SMS,

• 1,891 EUR z DDV na GB prenesenih podatkov.


